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OBJETIVOS SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN 

1. Mejorar constantemente el sistema integrado de gestión. 
2. Cumplir con los estándares de ley y otros aplicables. 
3. Garantizar la satisfacción de nuestros clientes. 
4. Compromiso con el ejercicio de las mejores prácticas 

profesionales y de calidad en los ensayos hidrobiológicos, así 
como en la elaboración de informes y en la prestación de todos 
los servicios 

5. Trabajar con contratistas y proveedores idóneos. 
6. Trabajar con personal idóneo y comprometido  con la 

organización. 
7. Promover un ambiente de trabajo seguro y  saludable, 

adoptando las medidas necesarias para la prevención de 
lesiones y enfermedades laborales, reducción de sus impactos, 
la prevención de la contaminación y el control del daño a la 
propiedad. 

8. Fomentar acciones de conocimiento en conservación de la salud 
y seguridad, el medio ambiente y la calidad y mejoramiento 
continua. 

9. Minimizar los impactos que se puedan generar en el medio 
ambiente producto de la actividad de la empresa 
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OBJETIVOS DE CALIDAD (LABORATORIO)  

1. Trabajar con personal idóneo  y comprometido  con la 
organización. 

2. Realizar los análisis hidrobiológicos con los más altos estándares 
de calidad basados en la norma ISO 17025. 

3. Mejorar constantemente el sistema de gestión de calidad. 
4. Satisfacer las necesidades de los clientes en cuanto a tiempo y 

calidad de los servicios. 
5. Verificar que las acciones y hallazgos se realizaron en los plazos 

estipulados. 
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